NGAN HANG QUEC DAN

THE LE CHUONG TRINH UU PAI NGAY —- MUNG 10 HANG THANG
1. Tén chwong trinh khuyén mai:
Uu dai ngay vang — Mung 10 hang thang.

2. Hang hoa, dich vu khuyén mai:

Dich vu thanh toan hoa don, nap tién dién thoai trén tng dung NCB iziMobile.

3. Pia ban (pham vi) khuyén mai:

Toan hé thong NCB trén toan quéc.
4. Thei gian khuyén mai: Tir ngay 10/01/2026 dén ngay 10/03/2026, cy thé:
T OhOOp dén 23h59p cac ngay 10/01/2026, 10/02/2026, 10/03/2026.

5. Péi twong khach hang cia chwong trinh:

Tét ca khéach hang ca nhan sir dung dich vu thanh toan: Dién, Nudc, Truyén hinh,
Internet, Dién thoai ¢b dinh, Di dong tra sau, Hoc phi, Bao hiém, Vé may bay,
Nap tién dién thoai trén tng dung NCB iziMobile thoa man diéu kién chuong
trinh.

6. BDiéu kién ap dung:
Tang mi vu dai hoan tién 20% t6i da 1én ti 50.000 VND méi thang. Uu dai ap
dung cho Khach hang duy tri sé du tai khoan thanh toan binh quéan theo cac méc
va thyc hién giao dich thoéa mén diéu kién chwong trinh, cu thé:

v' Ddi twong: Khéach hang duy tri CASA binh quan thang lién trudc ky thanh toan

theo méc:
STT | Diéu kién sé6 dw CASA Uu dai Trigidvawu | S6lwong
dai toi da ma/thang
(VND)
1 | Tir1.000.000 VND - dugi | Ma uu dai Hoan tién 10.000 | 500
3.000.000 VND 20% gid tri giao dich
Thanh toan héa
2 | Tur3.000.000 VND — duéi fﬂ/iNap tién  dién 20.000 | 500
5.000.000 VND :
3 | Tir 5.000.000 VND — du6i 30.000 |  1.000
20.000.000 VND
4 | T 20.000.000 VND tro 1én 50.000 |  1.000
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Thoi gian tinh CASA binh quan/CIF KH: Tz ngay 01 dén ngdy cudi cuing cua thang T-1.
Casa binh qudn/CIF KH dwroc hiéu 12 tong casa binh quan tat ca tai khodn thanh toan
cua KH (Bao gom cd sé dur binh qudn Tw dong sinh loi cia KH)

v" Thyc hién mét trong nhitng dich vu thanh toan sau: Dién, Nuéc, Truyén hinh,
Internet, Dién thoai ¢b dinh, Di dong tra sau, Hoc phi, Bao hiém, Vé may bay,
Nap tién dién thoai.

v Giatri giao dich thanh toan tir 50.000 VND trén tng dung NCB iziMobile.

- Diéu kién vu dai:

v' Ap dung cho 3.000 khach hang dau tién thuc hién giao dich thoa man diéu
kién trong thoi gian dién ra chuong trinh ngay vang mdi thang.

v' Mai khach hang dugc hudng wu dii toi da 01 lan/ngay vang khong gigi han
trong thoi gian dién ra chuong trinh.

- Giao dich hop 1€ 1a c4c giao dich thanh cong, c6 thai gian ghi nhan nam trong thoi
gian str dung ma wu dai va khong thudc cac trueong hop sau:

(1) Céc giao dich thanh toan khdng thanh céng, bi tra lai, hoan tién lai, bi
tranh chap hozc khong hop 1€, hoic gia mao, hoic cac loai thué hang hoa
dich vu hoac;

(2) Céc giao dich c6 dau hiéu gian lan, loi dung chwong trinh, cac giao dich
dugc NCB yéu cau tra soat véi Iy do khach hang khdng thuc hién giao dich.

- Tai khoan hoan tién la Tai khoan thanh toan cua Khach hang, khong khoa/dong
tai thoi diém xét huong khuyén mai cta chuong trinh. Truong hop tai khoan/thé
visa cuia khach hang bi khod/dong tai thoi diém chi tra, NCB s& khang thuc hién
hoan tién.

- Trudng hop giao dich khéng thanh céng do 13i tir di tac cung cap dich vy, ma vu

dai s& duoc hoan lai kho voucher dé sir dung cho giao dich tiép theo trong ngay.

7. Co ché chi thwéng

- KH thyc hién giao dich Nap tién dién thoai hoac Thanh toan hoa don trong thoi
gian dién ra chuong trinh va sir dung ma vu dai tai Danh muc khuyén mai. (Ma
wu dii chi hién thi néu van con luot sir dung).

- Ngay sau khi giao dich thanh cong, hé thdng s& ghi C6 mon tién hoan twong ¢ng

véi wu dai vé tai khoan thanh toan/thé Visa caa KH tai NCB.

8. Quy dinh khac
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- Ngan sach vu dii co gidi han do d6 cac khach hang du diéu kién truéc s& duge uu
tién nhan thuong.

- NCB c¢6 quyén thay d6i noi dung, diéu chinh diéu kién va diéu khoan cia CTKM
cho phl hop véi diéu kién trién khai thuc té va s& théng bao vé nhiing thay doi va
diéu chinh dé theo quy dinh cua phap luat.

- Thoi han ¢é NCB tiép nhan va giai quyét thic mac, khiéu nai cua khach hang vé
chuong trinh la:
= 30 ngay ké tir ngay duoc hoan tién cua giao dich thic mac khiéu nai, hoac;
= 30 ngay ké tir ngay hét han chuong trinh

Hét thoi gian trén, NCB khéng chiu trach nhiém xir ly cac khiéu nai cua KH.

- Trong truong hop giao dich khong thoa man diéu kién nhung da dugc NCB hoan
tién vao TKTT cho KH, NCB c¢6 quyén thu hoi so tién da hoan thong qua bét cu
phuong thirc nao, bao gém viéc ty dong ghi no tat ca cac tai khoan thanh toan cua
khach hang mo tai NCB.

- NCB c¢6 toan quyeén tir chéi chi thuéng cho bat ky KH nao cung cap thdng tin
khéng hop 1é, khong rd rang, khong day du hodc vi pham bat ky diéu khoan va
diéu kién nao cia chuong trinh.

- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang mic dinh chap thuan tat ca cac

Piéu khoan va Biéu kién cia chuong trinh.
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