
ĐIỀU KHOẢN VÀ ĐIỀU KIỆN ƯU ĐÃI 

Dành cho Chủ thẻ NCB tại Serena Kim Bôi Resort 

1. Đối tượng áp dụng 

• Chủ thẻ tín dụng NCB còn hiệu lực. 

• Chủ thẻ đồng thương hiệu NCB – SPL còn hiệu lực. 

2. Ưu đãi 

2.1. Đối với Chủ thẻ tín dụng NCB 

• Giảm 10% dịch vụ ăn uống (không bao gồm đồ uống có cồn). 

• Giảm 15% dịch vụ lưu trú theo giá công bố. 

• Giảm 15% dịch vụ Spa. 

2.2. Đối với Chủ thẻ đồng thương hiệu NCB – SPL 

Bao gồm toàn bộ ưu đãi tại mục 2.1, đồng thời được hưởng thêm: 

• Giảm 10% dịch vụ Onsen. 

3. Điều kiện áp dụng 

• Khách hàng thanh toán bằng thẻ tín dụng NCB tại resort. 

• Không áp dụng cho thẻ ATM nội địa. 

• Không áp dụng đồng thời với các chương trình ưu đãi khác. 

• Ưu đãi không được quy đổi thành tiền mặt hoặc hiện vật khác. 

• Không áp dụng đối với các giao dịch bị hủy hoặc hoàn tiền 100%. 

4. Thời gian áp dụng 

• Từ ngày 01/01/2026 đến hết ngày 31/12/2026. 

Không áp dụng trong các ngày sau: 

◦ 01/01/2026 (Tết Dương lịch). 

◦ 18/02 – 21/02/2026 (Tết Nguyên đán). 

◦ 25/04 – 26/04/2026 (Giỗ Tổ Hùng Vương). 

◦ 30/04 – 02/05/2026 (Lễ 30/4 và 1/5). 

◦ 29/08 – 01/09/2026 (Lễ Quốc khánh 2/9). 

◦ 31/12/2026. 

5. Địa điểm áp dụng 

• Serena Kim Bôi Resort 

• Địa chỉ: Xóm Khai Đồi, xã Sào Báy, huyện Kim Bôi, tỉnh Hòa Bình. 

 

Ngân hàng TMCP Quốc Dân (NCB) bảo lưu quyền điều chỉnh, sửa đổi hoặc chấm dứt chương trình 

mà không cần thông báo trước, phù hợp với quy định của pháp luật. Mọi thắc mắc vui lòng liên hệ 

Tổng đài CSKH NCB: 1800 6166. 


