
THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH  
 

Ưu đãi trả góp dành cho chủ thẻ tín dụng quốc tế NCB Visa Sun Paradise Land 

1. Tên chương trình 

Ưu đãi trả góp 0% dành cho chủ thẻ tín dụng quốc tế NCB Visa Sun Paradise Land. 

2. Thời gian áp dụng 

Từ ngày 22/05/2026 cho đến khi có thông báo mới từ NCB. 

3. Đối tượng áp dụng 

Khách hàng sở hữu thẻ tín dụng quốc tế NCB Visa Sun Paradise Land (bao gồm thẻ chính và thẻ 

phụ). 

4. Nội dung ưu đãi 

• Miễn phí thiết lập giao dịch trả góp. 

• Kỳ hạn trả góp: 03 tháng. 

• Giá trị giao dịch tối thiểu để chuyển đổi trả góp: 1.000.000 VNĐ. 

• Mỗi khách hàng hưởng ưu đãi cho 01 giao dịch duy nhất tại hệ sinh thái Sun Group, bao 

gồm: Sun World & Sun Hospitality Group (SHG). 

5. Cách thức tham gia 

• Chủ thẻ thực hiện giao dịch thanh toán hợp lệ tại hệ sinh thái Sun Group. 

• Đăng ký chuyển đổi giao dịch trả góp thông qua Hotline NCB 1800 6166. 

• Ưu đãi được áp dụng khi giao dịch được NCB xác nhận chuyển đổi trả góp thành công qua 

SMS trong thời gian chương trình còn hiệu lực. 

6. Điều kiện áp dụng 

• Giao dịch được thực hiện trong vòng 03 tháng kể từ ngày phát hành thẻ. 

• Thời điểm xác định đủ điều kiện hưởng ưu đãi là thời điểm khách hàng chuyển đổi trả góp 

thành công. 

• Mỗi khách hàng chỉ được hưởng ưu đãi cho 01 giao dịch duy nhất trong suốt thời gian triển 

khai chương trình. Trường hợp khách hàng đã phát sinh giao dịch chuyển đổi trả góp thỏa 

điều kiện, dù đóng thẻ và mở lại, khách hàng đó vẫn không đủ điều kiện tham gia chương 

trình trả góp ưu đãi. 

• Không áp dụng đối với giao dịch rút tiền mặt. 

• Chủ thẻ phải lựa chọn kỳ hạn trả góp tại thời điểm đăng ký và không được thay đổi trong 

suốt thời gian trả góp. 

• Các giao dịch đã được chuyển đổi trả góp theo chương trình không được hủy giao dịch tại 

đơn vị chấp nhận thẻ. Trường hợp khách hàng có nhu cầu hủy trả góp sau khi NCB đã chuyển 



đổi thành công, việc hủy được thực hiện qua app NCB iziMobile hoặc đăng ký tại quầy giao 

dịch của NCB và áp dụng phí hủy trả góp theo quy định hiện hành của NCB. 

• Các nội dung không được quy định tại văn bản này sẽ thực hiện theo Quy định tính năng trả 

góp qua thẻ tín dụng của NCB hiện hành. 

7. Quy định chung 

• Chương trình áp dụng cho các giao dịch hợp lệ được chuyển đổi trả góp thành công trong 

thời gian chương trình. 

• NCB có quyền yêu cầu khách hàng cung cấp hóa đơn, chứng từ giao dịch để xác minh tính 

hợp lệ của giao dịch. 

• Giao dịch không hợp lệ bao gồm nhưng không giới hạn ở các giao dịch bị hủy, hoàn tiền, 

tranh chấp, gian lận, giả mạo hoặc không đáp ứng điều kiện chương trình. 

• NCB có quyền điều chỉnh, sửa đổi hoặc chấm dứt chương trình theo quy định của pháp luật 

và sẽ thông báo tới khách hàng bằng các hình thức phù hợp như website, thông báo trên ứng 

dụng ngân hàng,… theo từng thời kỳ. 

• Khách hàng tham gia chương trình đồng nghĩa với việc đã đọc, hiểu và chấp thuận toàn bộ 

Điều khoản, Điều kiện của chương trình và Điều khoản & Điều kiện sử dụng thẻ tín dụng 

NCB hiện hành. 

• Khách hàng tự chịu các chi phí, nghĩa vụ, thuế phát sinh liên quan đến việc nhận ưu đãi từ 

chương trình (nếu có), bao gồm nhưng không giới hạn ở thuế thu nhập cá nhân. 

• Khách hàng có quyền khiếu nại liên quan đến chương trình trong vòng 03 (ba) ngày làm việc 

kể từ ngày phát sinh sự kiện khiếu nại. 

• Trong trường hợp phát sinh tranh chấp, quyết định của NCB là quyết định cuối cùng. 

• NCB không chịu trách nhiệm đối với chất lượng hàng hóa, dịch vụ do bên thứ ba cung cấp 

cũng như các tranh chấp phát sinh giữa khách hàng và bên cung cấp hàng hóa, dịch vụ. 

• Bằng việc tham gia chương trình, khách hàng chấp nhận tất cả điều kiện và điều khoản của 

thể lệ chương trình và các nội dung thay đổi liên quan (nếu có). 

8. Trách nhiệm & quyền lợi 

8.1. NCB 

• Triển khai chương trình theo đúng nội dung công bố và thực hiện ưu đãi đối với các khách 

hàng đáp ứng đầy đủ điều kiện chương trình. 

• Có quyền kiểm tra, xác minh tính hợp lệ của giao dịch và từ chối áp dụng ưu đãi đối với các 

trường hợp vi phạm quy định chương trình. 

8.2. Khách hàng 

 Cung cấp đầy đủ, chính xác thông tin và chứng từ liên quan theo yêu cầu của NCB (nếu 

có). 

 Tuân thủ các điều kiện, điều khoản của chương trình và các quy định hiện hành về sử dụng 

thẻ tín dụng NCB. 



9. Liên hệ hỗ trợ 

Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình, Quý khách vui lòng liên hệ Hotline NCB: 1800 6166. 


