THE LE CHUONG TRINH
U'u dii tra gop danh cho cha thé tin dung quéc té NCB Visa Sun Paradise Land

1. Tén chwong trinh

U dai tra gop 0% danh cho cha thé tin dung quéc té NCB Visa Sun Paradise Land.
2. Thoi gian ap dung

Tir ngay 22/05/2026 cho dén khi c6 théng bao méi tir NCB.

3. Péi twong ap dung

Khéch hang s hitu thé tin dung quéc té NCB Visa Sun Paradise Land (bao gdm thé chinh va thé
phu).

4. Noi dung wu dai
« Mién phi thiét lap giao dich tra gop.
» Ky han tra gop: 03 thang.
« Gié tri giao dich téi thiéu dé chuyén ddi tra gop: 1.000.000 VNPD.

* Mdi khach hang huong wu ddi cho 01 giao dich duy nhat tai h¢ sinh thai Sun Group, bao
gom: Sun World & Sun Hospitality Group (SHG).

5. Céch thirc tham gia
+ Chu thé thuc hién giao dich thanh toan hop 1€ tai hé sinh thai Sun Group.
« Ping ky chuyén ddi giao dich tra gép thong qua Hotline NCB 1800 6166.

« Uu dai duoc ap dung khi giao dich duoc NCB xac nhan chuyén doi tra gop thanh cong qua
SMS trong thoi gian chuong trinh con hiéu luc.

6. Piéu kién ap dung

« Giao dich duoc thyc hién trong vong 03 thang ké tir ngay phat hanh the.

« Thoi diém xé4c dinh da diéu kién hudng vu dai 1a thoi diém khach hang chuyén doi tra gop
thanh cong.

» Mbi khéch hang chi dugc huéng wu dai cho 01 giao dich duy nhat trong sudt thoi gian trién
khai chuong trinh. Truong hop khach hang da phat sinh giao dich chuyén doi tra gop thoa
diéu kién, du dong thé va mao lai, khach hang dé van khong du diéu kién tham gia chuong
trinh trd gop wu dai. ‘

» Khong &p dung doi véi giao dich rat tien mat.

+ Chu thé phii lya chon ky han tra gop tai thoi diém dang ky va khong dugc thay doi trong
suot thoi gian tra gop.

» Céc giao dich da dwoc chuyén doi tra gop theo chuong trinh khong duoc hiy giao dich tai
don vi chap nhan thé. Truong hop khach hang c6 nhu cau huy tra gop sau khi NCB da chuyén



d6i thanh cdng, viéc hay duoc thuc hién qua app NCB iziMobile hoic ding ky tai quay giao
dich caa NCB va &p dung phi hay tra gop theo quy dinh hién hanh caa NCB.

Céac ndi dung khong dugc quy dinh tai van ban nay sé thuc hién theo Quy dinh tinh nang tra
gop qua thé tin dung cua NCB hién hanh.

7. Quy dinh chung

Chuong trinh ap dung cho cac giao dich hop 1& duoc chuyén doi tra gop thanh cong trong
thoi gian chuong trinh.

NCB c6 quyén yéu ciu khéach hang cung cép hoa don, chiing tir giao dich dé xac minh tinh
hop 1€ cua giao dich.

Giao dich khdng hop I¢ bao gom nhung khong gidi han ¢ cac giao dich bi huy, hoan tién,
tranh chap, gian lan, gia mao hoac khong dap tng diéu kién chuong trinh.

NCB c6 quyén diéu chinh, sira doi hogc chdm dut chuong trinh theo quy dinh cua phap luat
va s€ théng béo tai khach hang bang cac hinh thirc phu hop nhu website, thong bao trén tng
dung ngan hang,... theo tirng thoi ky.

Khéch hang tham gia chuong trinh ddng nghia véi viée da doc, hiéu va chap thuan toan bo
biéu khoan, biéu kién ctua chuong trinh va Biéu khoan & Diéu kién sir dung thé tin dung
NCB hién hanh.

Khach hang tu chiu cac chi phi, nghia vu, thué phat sinh lién quan dén viéc nhan uvu dai tir
chuong trinh (néu c0), bao gom nhung khong gisi han & thué thu nhap ca nhan.

Khéch hang c6 quyén khiéu nai lién quan dén chuong trinh trong vong 03 (ba) ngay lam viéc
ké tir ngay phat sinh su kién khiéu nai. ’ ’ ’

Trong trudng hop phét sinh tranh chap, quyét dinh cia NCB la quyét dinh cudi cung.

NCB khdng chju trach nhi¢m ddi véi chat lugng hang héa, dich vu do bén thir ba cung cap
cling nhu cac tranh chap phat sinh gitra khach hang va bén cung cap hang hoa, dich vu.
Béng Viéc tham gia chuong trinh, khach hang chap nhan ,tét ca diéu kién va diéu khoan cua
thé 1¢ chuong trinh va cac ndi dung thay doi lién quan (néu co).

8. Trach nhiém & quyén loi

8.1. NCB

Trién khai chuong trinh theo dung ndi dung cng bé va thuc hién wu dai ddi vsi cac khach
hang dap tmg day du dieu kién chuong trinh.

C6 quyén kiém tra, x4c minh tinh hop 18 cua giao dich va tir chéi ap dung vu dai dbi voi cac
truong hop vi pham quy dinh chuong trinh.

8.2. Khach hang

Cung cip ddy du, chinh x4c thong tin va chtng tir lién quan theo yéu cau ctia NCB (néu
co).

Tuén thi cac diéu kién, diéu khoan ciia chuong trinh va cac quy dinh hién hanh vé sir dung
thé tin dung NCB.



9. Lién hé hé trg

Moi thac mic lién quan dén chuong trinh, Quy khéach vui 1ong lién hé Hotline NCB: 1800 6166.



