
THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH ƯU ĐÃI TẠI VIETTEL STORE  

DÀNH CHO CHỦ THẺ TÍN DỤNG NCB KHI THANH TOÁN QUA MÁY POS PAYOO 

1. Tên chương trình khuyến mại: Chương trình ưu đãi tại Viettel Store dành cho chủ thẻ tín 

dụng NCB khi thanh toán qua máy POS Payoo.  

2. Thời gian áp dụng: 

Từ 20/08/2026 đến 17/11/2026 hoặc đến khi hết ngân sách, tùy điều kiện nào đến trước, tùy 

điều kiện nào đến trước.  

3. Đối tượng áp dụng: 

• Khách hàng cá nhân là chủ thẻ tín dụng NCB còn hiệu lực. 

• Áp dụng cho các BIN: 410742, 410747, 410768, 45442918 

4. Nội dung ưu đãi: 

• Giảm 500.000 VNĐ cho giao dịch từ 2.5 triệu VND  

5. Cách hưởng ưu đãi:  

[1] Khi thanh toán đơn hàng, quý khách báo với thu ngân thanh toán bằng Thẻ Tín Dụng 

NCB để hưởng ưu đãi. 

[2] Thu ngân sẽ SỬ DỤNG Thẻ Tín Dụng NCB của quý khách trên thiết bị thanh toán 

Payoo POS để kiểm tra và áp dụng ưu đãi. Quý khách kiểm tra lại giá trị đơn hàng sau 

giảm giá. 

[3] Quý Khách/thu ngân tiến hành SỬ DỤNG Thẻ Tín Dụng NCB trên thiết bị Payoo POS 

để thanh toán và hoàn tất quy trình thanh toán hưởng ưu đãi. 

Lưu ý: Quý khách cần sử dụng cùng 1 Thẻ Tín Dụng NCB trong suốt quá trình thanh toán 

để được hưởng ưu đãi hợp lệ. 

5. Điều kiện áp dụng: 

• Mỗi chủ thẻ được hưởng tối đa 02 ưu đãi/tháng. 

• Ưu đãi áp dụng cho khách hàng thanh toán bằng thẻ tín dụng NCB có BIN hợp lệ tại các 

máy POS (máy quẹt thẻ) của Payoo (có hiển thị logo Payoo trên thiết bị). 



6. Quy định chung: 

• Thẻ phải còn hiệu lực, không bị khóa tại thời điểm giao dịch. 

• Khách hàng có trách nhiệm kiểm tra và xác nhận chính xác số tiền thanh toán trước khi 

thực hiện giao dịch bằng thẻ. NCB không chịu trách nhiệm hoàn tiền sau khi KH đã 

thanh toán hoặc xử lý các khiếu nại phát sinh trong các trường hợp sau: 

o Giao dịch được thực hiện trên máy POS không thuộc hệ thống Payoo.  

o Khách hàng không kiểm tra, xác nhận số tiền thanh toán với đơn vị chấp nhận thẻ 

trước khi thực hiện giao dịch. 

• Giao dịch bị hủy/hoàn sẽ không được tính là giao dịch hợp lệ hưởng ưu đãi. 

• Ưu đãi chỉ áp dụng khi thanh toán bằng thẻ tín dụng vật lý trên Payoo Pos tại cửa hàng, 

KHÔNG ÁP DỤNG ƯU ĐÃI CHO THẺ ẢO TRÊN CÁC ỨNG DỤNG THANH 

TOÁN (như SamSung Pay, Google Wallet, Apple Pay, Garmin Pay v.v...) 

• NCB không chịu trách nhiệm đối với chất lượng hàng hóa, dịch vụ của các đối tác và 

bên thứ ba tham gia chương trình, bao gồm nhưng không giới hạn ở Viettel Store. 

• NCB có quyền từ chối ưu đãi nếu phát hiện dấu hiệu gian lận hoặc vi phạm điều kiện 

chương trình. 

• Trong mọi trường hợp tranh chấp, quyết định của NCB là quyết định cuối cùng. 

8. Trách nhiệm & quyền lợi: 

NCB: 

• Phối hợp với Payoo/ Viettel Store triển khai chương trình. 

• Giải quyết khiếu nại trong vòng 14 ngày làm việc kể từ ngày phát sinh giao dịch. 

• Có quyền điều chỉnh chương trình theo quy định và thông báo trước theo hình thức phù 

hợp. 

Khách hàng: 

• Cung cấp chứng từ khi có khiếu nại trong vòng 05 ngày làm việc. 

• Đồng ý cho NCB sử dụng hình ảnh/thông tin (nếu có) cho mục đích truyền thông. 



9. Liên hệ hỗ trợ: Hotline Payoo 1900 54 54 78 


